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Ministero del Lavoro della Salute
e delle Politiche Sociali

7

DIREZIONE GENERALE DELLA TUTELA DELLE CONDIZION! DI LAVORO - DIVISIONE VIl

Verbale di mancato accordo _ S g

Il giorno 21 luglio 2009, al Ministero del Lavoro della Salute delle Politiche Sociali, alla presen}adesi =’
Dott.ri Antonio Leggio, Caterina Piselli, Andrea Annesi e Rosa Carucci, si & tenuta una riunion: trj: /,,D

- Telecom Halia Sp.A., rappresentata dai Dottri Massimo Pelliccia e Paolo De Paols, agsistiti
dall’'Unione degli Industriali e delle Imprese di Roma nella persona della Dott.ssa Elisabetta funtopelli;

- 0.5. SNATER, rappresentata dai componenti della segreteria regionale Sigg. Liliana Vil anola e .
Giuliana Liguori, unitamente ad una delegazione dell’RSU rappresentata dai Sigg. Bruno Erardoni—"
A

(e

Massimiliano Burioli, Gianluca Fattorillo, Fulvio Macchi, Eugenio Mieli, Luigi Mezzedimi, |VlE|Ei!Eiiﬂ1iﬂ|iﬂM
Cavallo e Bruno Cimafonte. B

!

PREMESSO CHE
- Telecom Italia S.p.A., con nota de| 25 maggio 2009 ha avviato la procedura di licer:iarhenti
collettivi ai sensi degli artt. 4 ¢ 24 della Legge n. 223/1991 per n. 470 lavoratori eccefienti
rispetto alle proprie esigenze techico-organizzative in ambito Directory Assistance {1%.54,
Assurance Dati Elenchi (ADE), Centralini, Centro Lavoro Servizi Internazionali, Supgorto
territoriale]; ;
- - le cause che hanno determinaio le eccedenze sono state esposte dall’'azienda come di sejuito
riportate: :
1) la progressiva perdita di consistenti quote di mercato e un costante calo dei volumi di travffict sin
dal 2006 pari a circa il 14,61% nellannc 2008 rispetto ali'anno 2007 per it 12.54, e dell: atijvita
di back-office (ADE),
; 2) parimenti, quanto ai Servizi Internazionali, il traffico ha registrato nel tempo una sensthile
contrazione dei volumi di chiamate che nell'ultimo quadriennio & stata di circa it Z43% fcon
E flessione pari a circa il 34% nellanno 2008 rispetto allanno 2007, nonostante la chiueyra del
?ﬂ

Centro di Lavoro di Roma :
3) in merito infine ai Centralini, I'svwenuta implementazione e consolidamento sull intrénet
Aziendale del data base contenente tutte le numerazioni aziendali e la distribuzione £ tutfo il
personale di Telecom ltalia del'apparato radiomobile di servizio hanno indotto, nell’ultymo
triennio, un costante calo dei volumi di traffico interno ad esterno, Nei soli primi quattro i1esi| del

Z 2009 Ia flessione media registrata & del 16%. '

H,/ - in data 18 giugno 2009, presso I'Unione degli industriali e delle Imprese di Roma la partl si sbno
date atto dellimpossibilita di raggiungere un accordo e deli’esaurimento deila fase procedurale a
livello sindacale;

- indata 2 luglio e 15 luglio 2009, le parti sono state convocate presso questo Ministero neli”armpito
della fase amministrativa della sopra citata procedura di mobilité; :
- nella riunione del 15 luglio w.s. le Parti, di comune accordo, hanno deciso di postici
ultimo della procedura alla data del 21 Luglio 2009;
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onovocate, sempre presso questa sede, per il giomo 21, lugitio [2009,

:m ha
portato all'individuazione di soluzione condivige; [

TUTTO C!I0 PREMESSO,

Il Ministero, preso atto dell'i

mpossibilitd di costruire umn'intesa, dichiara conclusa, cor ma
accordo, la procedura di esame co

i\cato
ngiunto di cui al’art. 4 della legge 223/91 . -

Con la sottoscrizione del presente verbale le parti si danno atto di aver esperito con iesito
negativo e per le unitd produttive int

eressate I'esame congiunto di cui all’art. 4, commi 7 ¢ 15[della
legge 223/91. ;

Letto, confermato e sottoscritto.

Per ifiniste
o L,

I kavere, della Saiute e delle Politiche Sociali
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