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RISTRUTTURAZIONE INTERNATIONAL NOC IP
SPARKLE FIRMA CON CGIL-CISL-UIL-UGL
UN ACCORDO TEMPORANEO

SNATER NON FIRMA ... E' UN ACCORDO BIDONE

Roma, 13 gennaio 2011
Procede inesorabilmente la ristrutturazione dei NOC di Telecom Italia Sparkle.

Questa volta I’Azienda prende di mira il presidio IP/Dati di Roma imponendo I’unificazione dei gruppi
Wholesale e Retail in un unico gruppo che dovra seguire una nuova matrice 2-2-2 (quindi H24 e 7 giorni
su 7 ci saranno solo due persone per ogni turno mattina, pomeriggio, notte).

Ricordiamo che gia lo scorso anno il presidio IP wholesale era stato ridimensionato con I’unificazione dei
gruppi ex-CA e ex-NO. Nel complesso il numero di turnisti IP/Dati € quindi passato dalle 16 persone di
gennaio 2010 a 12 persone attuali (anche il numero dei coordinatori e stato fortemente ridotto).

Durante I’ultima assemblea di dicembre sull’argomento i lavoratori avevano espresso delle forti
perplessita sulla proposta aziendale denunciando, ancora una volta, eccessivi carichi di lavoro a
fronte di organici sottodimensionati. Tuttavia con grande senso di responsabilita gli stessi lavoratori si
erano resi disponibili ad una mediazione: una matrice 3-3-2 e cioe un presidio di sole due unita di notte e
nei festivi purché rimanessero almeno tre unitd nei turni_di_mattina e pomeriggio dei giorni
lavorativi.

Questa era quindi la richiesta (peraltro minimale) che tutte le RSU avrebbero dovuto rappresentare
all’ Azienda, ma nell’incontro conclusivo del 4 gennaio scorso le cose sono andate diversamente...

La delegazione SLC-CGIL, FISTEL-CISL, UILCOM-UIL, UGL invece sottoscrive un “Accordo
ponte”, che prevede di aggiungere il terzo turnista_solo _per un periodo transitorio fino ad una
verifica da tenersi il prossimo aprile 2012, nonostante I’ Azienda abbia dichiarato espressamente che:

e tale periodo dovra essere inteso ESCLUSIVAMENTE a favorire I’integrazione fra i gruppi e a
rendere piu efficace la formazione

e non sara messa in discussione la nuova matrice 2-2-2
e in conclusione questo accordo € da considerarsi IMMODIFICABILE

Snater ha tentato ogni possibile mediazione affinché fossero accolte le richieste dei lavoratori,
cercando I’unita nella componente sindacale e confidando in un’intesa condivisa, poi pero non €
stato possibile sottoscrivere I’ennesimo accordo ancora una volta sotto dettatura, nonostante qualche
debole e imbarazzante mal di pancia di qualche confederale abilmente poi ricondotto nelle compatibilita
concertative.

L’accordo sottoscritto prevede anche un turno pomeridiano per il “Coordinamento professionale”. Come
Snater abbiamo ricordato all’Azienda che da contratto, tale vincolo di orario non puo essere
imposto ai livelli 6 in quanto personale direttivo e quindi svincolati dall’orario.

In conclusione rimane immutato il nostro giudizio complessivo sulla ristrutturazione della funzione
International NOC avviata nel 2011; il progetto aziendale che mira alla creazione di un unico
“presidio integrato multi-servizio” ¢ inaccettabile sia nelle finalita, sia nelle modalita con cui viene
portato avanti.
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